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Quasi la meta degli addetti delle piattaforme online sono donne
Presentata la prima mappa, ma senza incassi e redditi percepiti

Coni “lavoretti” 213 mila posti
Ma il 42% e senza un contratto

ILCASO

ROBERTO GIOVANNINI
ROMA

orseélaprimafotogra-
fiarealisticadiun pez-
zo di mondo del lavo-
ro di cui sa ben poco:
in Italia, dice I'Inapp, 1 Tstituto
nazionaleperl'analisi delle po-
litiche pubbliche, c¢i sono
213.150«gigworkers» (i1 46%
donne). Ovvero, i lavoratori
impiegati a partire da piatta-
forme online, attraverso le
quali vengono «attivati» per
svolgere pulizie e servizi dome-
stici, trasporti nelle citta, por-
tano pasti a domicilio, acqui-
stano e consegnanoarticoli va-
ri (i cosiddetti riders), o pit1 in
generale eseguono attivita on-
line (caricano video o testi, 0
fanno traduzioni, o tuttiimille
«micro-tasks» del lavoro su In-
ternet). Una fetta del mondo
del lavoro precaria, eteroge-
nea, con pochi diritti e zone di
forte precarieta e insicurezza;
sicuramente, in netta crescita
quantitativa dal punto di vista
occupazionale.

Una manifestazione deiriders a Torino

Il lavoro sulle piattaforme,
un modello molto difficile da
tracciare, basato sull'esterna-
lizzazione delle mansioni, si &
notevolmente diffuso anche
nel nostro Paese: «Il problema
-ha dichiarato Paola Nicastro,
direttore generale dellTnapp,
nel corso di una audizione
pressolaCommissione Lavoro
della Camera dei deputati - &
che il 42% di questi lavorano
senza un vero e proprio con-
tratto, e il 19,2% con un con-
tratto di collaborazione».

Interessanti davverole infor-
mazioni raccolte dall’napp, at-
traversol’indagine Plus (Parti-
cipation, Labour, Unemploy-
ment, Survey), basata su un
campione di 45.000 individui
residenti in Italia frai 18 e 74
anni. L'unico puntonon chiari-
to, ed & un peccato non averci
pensato, & che in questa prima
mappatura della gig economy
manca del tutto unarilevazio-
ne sugli incassi e sui redditi
percepiti da questi lavoratori.
Come ha spiegato comunque
Nicastro, a differenza di quan-
to si tende ad immaginare la
composizione per titoli di stu-
dio deigigworkers e variegata:

i147 per cento del totale ha un
livello di scuola secondaria su-
periore, e addirittura il 16 per
cento dispone di un livello d'i-
struzione universitario. Dei la-
voratori della gig economy il
39,8%decide di cercarsiun’at-
tivitadi questo tipo anche se di-
spone gia di un lavoro di qua-
lunquetipo.1123,8% & fatto di
disoccupati e il 17,1% di stu-
denti. Del totale, circail 30%si
occupa di pulizie e servizi do-
mestici; il 25% di trasporto ur-

bano; il 16% circa sono riders
insenso stretto.

Se consideriamo come vie-
ne percepitoilredditodalovo-
ro gig, circa la meta afferma
chefacomodo, mapotrebbe vi-
vere facendone a meno. Peril
25% del totale invece risulta
essere essenziale per poter vi-
vere, mentre per l'altro quarto
¢ unafettaimportante manon
essenziale del budget. 11 42%
non hauninquadramento con-
trattuale di nessun tipo, men-
tre il 19% ha un contratto di
collaborazione occasionale.
Poche sono le partite Iva o1 ti-
tolaridiimpresa.

Insomma, non si tratta solo

39%

del campione
intervistato
ha gia
un altro impiego

17,T%

del campione
sono studenti
mentre il 23,8%
non aveva occupazione

REPORTERS

di un'economia di «lavoretti»,
come sovente viene classificata
né tantomenoidentificabile so-
loconlacategoriadeirider.Ma
riguarda unamolteplicita di la-
voratori che attualmente non
godono di standard uniformi,
della giusta protezione sociale
né di un'adeguata retribuzio-
ne. Questo, «ancheseil decreto
leggen.101/2019-haspiegato
il direttore generale dell'lnapp
=ha fissato alcune regole sul la-
voro on demand con l'intento
proprio di tutelare e assicurare
protezione economicaenorma-
tiva ai lavoratori impiegati
nelle attivita di consegna di
beni per conto altrui». «Biso-
gna poi riflettere su quanto
e accadutoin California, do-
ve la gig economy & nata -
ha concluso Nicastro - 1i il
Senato ha appena approva-
tounalegge secondo cuiila-
voratori delle aziende della
gig economy non devono es-
sere considerati lavoratori
indipendenti, ma dei dipen-
denti a tutti gli effetti con di-
ritto al salario minimo, al
congedo parentale e all'assi-
curazione contro la disoccu-
pazione».—
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